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 Bagaimana 

pendapat anda 

mengenai 

prosedur 

pembuatan 

buku HSE 

passport yang 

telah berjalan 

ini? 

a. Manual 

Dulu kalau 

proses 

pembuatan di 

hse ya kalau kita 

kan tinggal 

pakai aja setau 

saya kalau hse 

paspor itu kan 

untuk 

mengetahui 

keadaan kita 

kan ya, dari situ 

update mcu di 

update terus 

kesehatan kita 

skala berapa 

juga di update di 

situ ada training 

–training apa 

dimasukan ke 

situ. 

 

 

 

Prosedur 

pembuatannya, 

yang buku 

selama 

preparenya 

bagus sih ngga 

ribet satu dua 

hari udah jadi, 

cepet, asal 

persyaratannya 

terpenuhi 

 

Kalau yang 

digital, itu 

tinggal 

dipindahin ke 

yang buku ya  

kalau pekerja 

lama, kalau 

pekerja baru kan 

dia nanti yang 

ikutin 

prosedurnya 

dari awal, iya.  

a. Manual 

Kalau yang 

buku sih bagus 

sih, emang 

lengkap gitu kan 

kalau ada 

pelatihan juga 

dia diupdate di 

lembarannya itu 

kan pelatihan 

basic hsenya 

atau eh hasil 

mcunya dia ada 

disitu, gampang 

ya dibawa 

kemana-mana 

kalau abis 

pelatihan tinggal 

di tulis dan di 

kasih buat tanda 

tangan. 

Dulu sih kita 

gak ribet ya pas 

pembuatan 

Cuma di depan 

a. Manual  

Kalau kemarin 

tuh datanya 

sih ini ya kita 

melalui adm 

produksi jadi 

sepertinya 

orang-orang 

adm itu minta 

datanya 

langsung ke 

adm, jadi saya 

gak dimintain 

satu-satu 

datanya gitu 

jadi langsung 

ke sana 

akhirnya ya 

sudah dapat 

untuk hse 

paspor nya. 

cuma ketika 

kita dapat 

pendidikan 

atau sertifikasi 

a. Manual 

Kalau buku, tuh 

kita tuh 

mungkin kalau 

minta tanda 

tangannya, 

kalau buku kan 

kita tulis, abis 

di tulis kita 

siapa tanda 

tangannya, kita 

bingung. Jadi 

udah pelatihan, 

diisi di buku 

bapak bingung 

tanda 

tangannya ke 

siapa 

 

b. Digital  
Kalau QR code 

itu kan 

istilahnya udah 

tercantum di 

situ, ohya anak 

a. Manual  

Sebenarnya 

gak rumit ya 

tinggal kita, 

salah satu 

punya hse 

paspor itu 

inikan user 

pembuatan 

hse paspor itu 

kita sendiri ya 

kita kan 

tinggal 

mengikuti 

langkah-

langkah saja, 

ktp sama 

banyak lah itu. 

b. Digital 
Sama aja 

kalau yang 

buku sama 

yang digital, 

nanti kan ada 

catetannya 
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b. Digital 

Kalau yang 

online sih 

bedanya online 

aja sih, segala 

sesuatunya 

langsung masuk 

ke hp. 

sini di kasih 

open table sama 

orang hse, Cuma 

kasih foto sama 

nama. Nanti 

datanya hse 

semua. 

b. Digital  

Kalau yang 

digital itu sudah 

semua 

dimasukin sama 

hse, jadi 

pemindahan 

data juga.  

kita langsung 

update ke hse, 

sebenarnya 

pembuatan 

sama ini sih 

gak ribet. 

Seinget saya 

gak isi-isi 

formulir, nanti 

mereka kan 

yang isi jadi 

kita tinggal 

terima 

bukunya saja 

 

b. Digital 

Kalau yang 

digital itu 

seperinya 

pemindahan 

data saja, 

prosedurnya 

sama. Kita 

melalui adm, 

hse mungkin 

melalui adm 

produksi sudah 

melakukan 

pelatihan, mcu, 

siapa namanya 

tinggal 

masukin udah 

selesai. Kalau 

buku kan kita 

isi dulu 

nantikan di 

salin, nah adm 

juga tinggal 

dilihat di buku 

itu untuk 

masukin data 

juga 
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Bagaimana 

koordinasi 

pembuatan 

HSE passport? 

 

Saya kurang tahu 

kalau itu ya. 

Koordinasinya 

antara intern 

hse, kalau itu 

sudah ada di tko 

nya sama saja. 

Kalau dari saya 

baik-baik saja 

Iya itu gak ribet sih 

semuanya hse aja 

Ya itu dari hse, ke 

security  

Iya itu gak ribet sih 

semuanya hse aja. 

Ya tinggal 

koordinasi 

misalkan ada 

contoh vendor dia 

mau masuk ke 

pertamina untuk 

tender, ya dia 

salah satunya 

sebelum ke hse 

paspor banyak 

dokumen yang 

harus dilengkapi 

yang jelas sim L 

dulu lah itu 

banyak 

persyaratannya, 

salah satunya 

skck, ktp, mcu, 

pengajuan sim L 

ke security baru 

itu setelah ditanda 

tanganin sama staf 

security langsung 

masuk ke HSE 

untuk pembuatan 

sika jsa, semua itu 

berpatok ke sim L 
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juga, kalau belum 

ya ditolak atau 

bersifat 

emergency banget 

lah ya. Mungkin 

dari kontraktor itu 

agak belum tau 

juga, tinggal 

kebijakan dari 

pengawasan hse. 

Kalau hse paspor 

kalau mereka 

udah siap sim L 

udah ke 

pekerjaan, kalau 

personel sendiri 

itu nanti 

pengajuan ke Pak 

Aulad, misal 10 

orang itu harus 

didaftarkan. Nanti 

pak Aulad 

mengatur jadwal 

untuk bst. Nanti 

biasanya Pak 

Aswin yang 
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membuat 

pelaksanaannya 

Mengapa 

pemenuhan 

HSE passport 

harus melewati 

pelatiha wajib 

dan 

pemeriksaan 

kesehatan? 

Yaiyalah kan 

terutama kan basic 

hse ya, basic hse 

kan kita bekerja di 

lingkungan gas 

lingkungan minyak 

yang memang 

rawan terjadi 

kecelakaan accident 

terus eh, apa dari 

gas juga kan kalau 

kita misalnya salah 

ini bisa terbakar 

terus dari sistem 

kita secara operate 

juga eh akan 

mengakibatkan apa, 

dari engine juga 

bisa failure dari ehm 

memang yang kita 

harus tau apa yang 

kita kerjakan harus 

mampu apa yang 

 Karena kan emang 

setiap yang bekerja 

di pertamina itu kan 

harus tersertifikasi 

kaya yang 

mempunya 

pelatihan-pelatihan 

wajibnya kalau hse 

paspor kan bisa 

dimonitor semua.   

Jelas wajib untuk 

mengantisipasi 

adanya bahaya-

bahaya dan 

kemampuan dari 

pekerja sendiri.  

Ya penting, biar 

tau bahaya-

bahayanya gitu,  

terus juga kalau 

ada apa-apa kita 

tau cara 

mengatasinya   

Nah sekarang si 

kontraktor masuk 

ke pertamina ya, 

merekakan 

istilahnya bekal 

mereka kerja 

sudah tau, tapi 

potensi-potensi 

bahaya yang akan 

dihadapi mereka 

gak tau, terus apa 

ja yang mereka 

lakukan, aturan 

yang mereka taati, 

bekal-bekal 

aturan mereka gak 

tau, nanti di 

sampaikan oleh 

Pak Aulad  apa aja 

area mana aja 

yang potensi 

bahayanya rig 1 

rig 2 mereka gak 
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kita kerjakan disitu 

risiko nya apa aja, 

jadi kalau rig 1 kan 

memang rawan ya 

disamping itu h2s 

juga ada, untuk 

mengantisipasi saja.  

tau nanti 

disampaikan, 

terus 

perlengkapan 

kaya fire proteksi, 

mereka boleh kok 

kayak kontraktor 

misal ada 

kebakaran skala 

kecil, mereka bisa 

menggunakan 

apar nanti kalau 

gak bisa ya bisa 

lapor ke petugas 

hse, banyak hse 

basic safety 

training itu kan 

tentang 

keselamatan, yang 

harus 

disampaikan. 

Bagaimana 

pendapat anda 

mengenai 

prosedur 

pelaksanaan 

HSE passport 

a. Manual  

Sebenarnya sih 

sama dengan sistem 

yang online, jadi itu 

membaca keadaan 

kita yang kondisi 

a.   Manual  

Pelaksanaan

nya kalau 

yang buku, 

dari teman-

teman 

a. Manual  

Kalau buku, ya 

gimana ya gede 

juga sih kadang 

suka, gimana ya 

ribet 

Ini dua-duanya 

ama aja ya.  

Kalau disini 

belum pernah ada 

namanya, Cuma 

dapat instruksi 

a. Manual  

Di Rig 1 kan 

Cuma 

menunjukkan 

aja terus di scan 

udah, kalau 

a. Manual  

Sama aja kaya 

yang digital 

sekarang ini, 

Cuma yang itu 

harus bawa-
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manual yang 

ada di 

perusahaan? 

saat ini itu seperti 

apa, jadi diharapkan 

dengan adanya hse 

paspor atau hse 

online itu orang 

sudah bisa baca 

keadaan diri kita itu 

seperti apa, 

kondisinya 

kesehatannya 

seperti apa, gitu 

 

b. Digital 

Kalau yang digital 

sama saja, tapi 

semua data 

langsung keluar saat 

di scan. 

security ada 

yang lupa 

ambil, ribet 

kan 

bawanya, 

ada yang cek 

ada yang 

ngga, misal 

gak bawa 

yaudahlah 

ktp saja. 

Untuk hse 

paspor untuk 

pekerja baru 

dan atau 

kontraktor 

baru itu 

wajib, tapi 

kalau udah 

tetap disini 

itu udah 

mandatory 

 

b. Digital  

Kalau yang 

digital itu di 

scan saja 

b. Digital 
Kalau yang 

sekarang lebih 

enak aja, karena 

jadi satu sama id 

card. 

dari hse bahwa 

setiap kita masuk 

ke rig 1 harus 

bawa hse paspor, 

cuman sejak hse 

paspor 

dikeluarkan tidak 

ada pemeriksaan 

khusus, kalau 

orang itu bawa 

hse paspor atau 

tidak tidak ada 

pemeriksaan 

rutin, paling 

sidak-sidak saja.  

Ya yang jelas 

security selalu 

siap disitu setiap 

kita masuk, 

mereka ngecek 

juga, Cuma 

kadang masalah 

di applikasinya 

Cuma kadang 

tidak terdeteksi, 

nah kalau saya 

sudah satu bulan 

yang hse 

paspor nya 

ngga di cek, 

Cuma isi buku 

aja, tunjukin 

aja, diminta 

mana bukunya 

di tempat 

lokernya di 

simpan di sana 

nanti takut 

hilang kan 

repot juga, 

 

b. Digital 

kalau barcode 

kan tempelan 

udah ada. Sama 

kalau barcode 

kan di scan 

yang udah ada 

applikasinya 

nanti sambung 

ke HSE. Kalau 

buku kita bawa 

buku disimpan 

dimana, takut 

bawa harus 

masuk 

keantong 

serahkan ke 

rig 1, sama 

ditaro di rig 1 

diganti sama 

yang id card di 

rig 1 itu. 

 

b. Digital 

Kalau yang 

digital tinggal 

di tap aja. 
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nanti ada 

data yang 

keluar.  

 

ini belum di 

update, Cuma 

applikasi ini 

minta di update 

nya itu ilang, 

kalau barcode 

kan udah. 

Bagaimana 

sikap pekerja 

terkait adanya 

buku HSE 

passport pada 

saat akan 

memasuki area 

kerja? 

a. Manual  
Sebenarnya 

kalau online 

saya harus 

download juga 

applikasinya 

sementara saya 

belum donlot 

jadi kalau ada 

yang online itu 

ya lebih enak 

juga sih, cuman 

kan saya belum 

donlot tuh kalau 

yang online juga 

ada absennya 

juga tuh 

langsung. 

b. Digital 
Kalau yang 

manual kan 

setiap kali kita 

mcu setiap ada 

a. Manual 

Ya tinggal 

kasih aja 

b. Digital  

Ini juga 

sekalian 

absen sih  

 

a. Manual 

Iya itu yang 

bentuknya yang 

besar dan sulit 

juga dibawa 

kemana-mana. 

  

b. Digital 

Lebih enak aja 

tinggal di scan, 

terus cepet juga. 

Ya biasa kita 

kasih ke security 

nya, sama aja itu 

dua duanya.  

 a. Manual  

Kalau 

yang buku 

sih sering 

lupa ya, 

kalau 

dibawa 

juga kan 

itu harus 

bawa 

buku. 

 

b. Digital 

Kalau 

yang 

digital kan 

lebih 

efektif 
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pelatihan gitu 

kan discatat di 

dalam situ,  

Apakah setiap 

petugas yang 

bertugas 

mengkaji HSE 

passport telah 

mendapatkan 

penjelasan 

tentang HSE 

passport dan 

mampu 

melakukan 

tugasnya 

dengan baik?  

Iya mereka juga 

pasti sudah 

dilakukan 

sosialisasi dan bisa 

melakukannya. 

Mereka sih udah 

paham semua 

ya, udah 

diosialisasi 

juga, Cuma gak 

menyeluruh 

paling yang 

disosialisasi 

sama hse siapa 

nanti dia yang 

menyebarkan ke 

yang lain, tim 

nya gitu. 

Security sih tau ya 

dia bisa, gitu 

mengkajinya. 

Kalau itu 

biasanya mereka 

selalu dapat 

pengarahan sih 

mau yang digital 

sama yang buku 

kemarin ya, tapi 

kadang suka ada 

yang masih 

belum paham 

juga 

Iya, itu gatau ya itu 

masing-masing 

penilaian, setau 

kita mah nunjukin 

barcode terus di 

foto cekrek, kalau 

bisa apa engganya 

ga tau dah 

Mereka sih pasti 

udah dikasih 

sosialisasi ya  

Apakah 

petugas 

keamanan rutin 

mengecek 

kelengkapan 

data yang 

tertera di dalam 

buku HSE 

passport pada 

saat masuk dan 

a. Manual  

Kalau kita 

masuk kan 

absen dan 

memang gak 

dilakukan 

pemeriksaan 

dari kondisi kita 

paling Cuma 

absen aja. kalau 

a. Manual  

Kalau yang 

buku ada 

yang cek 

ada yang 

ngga 

b. Digital 
Kalau yang 

barcode itu 

iya di scan 

a. Manual  

Biasanya sih 

kalau dimana aja 

Cuma cek 

depannya aja ya 

kalau yang 

buku, sama 

security juga liat 

depan nama, oh 

ini ada, jarang 

a. Manual  

Kalau yang 

buku gak sih, 

Cuma 

instruksi saja, 

gak pernah 

ditanyakan, 

kalau gak 

dipinta ya gak 

ditunjukin 

a. Manual  

Kalau yang 

buku sih ngga 

di cek gitu  

 

b. Digital 

Rutin sih di 

cek, kalau yang 

barcode ya di 

scan aja, kalau 

c. Manual 

Sama mereka 

kalau yang 

buku gak diisi, 

Cuma kita yang 

nyatet 

kehadiran di 

buku itu, 

security liatnya 

ngeliat dari 
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keluar area 

kerja (rig 1)? 

Tindakan apa 

yang 

dilakukan? 

didepan security 

itu kan ada pob 

kita cuman 

kontrol masuk, 

yang bekerja di 

dalam saja, 

kalau dari 

kesehatan 

enggak. 

b. Digital  

Kalau yang 

sekarang QR 

Code itu kan 

tinggal di scan 

saja security 

juga udah bisa, 

kadan sama dia 

dilihat itu data-

datanya. Kalau 

valid ya boleh 

masuk. 

terus, 

sekalian 

absen juga.  

yang liat sampe 

kebelakang, 

Cuma kalau 

yang kontraktor 

kita gak tau. 

Sama kita juga, 

mungkin karena 

udah kenal juga. 

Tapi kalau di 

RU di baca, tapi 

hse yang baca. 

Kalau keluar 

gitu jarang di 

cekin 

 

b. Digital 

Kalau yang QR 

code di scan aja 

itu yang digital. 

selama ini 

saya belum 

pernah 

ditanyakan 

‘mana hse 

paspornya’ 

masih tetap 

pake id card 

aja kecuali 

kalau saya ke 

luar jatibarang 

gitu saya di 

check, disini 

kalau yang 

dari luar juga 

sama kalau 

datang ke sini 

pasti di chek. 

Waktu itu 

belum berjalan 

 

b. Digital 
Kala yang 

barcode itu, 

yayang jelas 

petugas 

mengecek 

kita keluar area 

rig 1 sampe 

keluar area ya  

di scan lagi, 

begitu juga 

dengan 

balikannya. 

manual 

bukunya ini 

udah mcu 

belum Cuma ya 

itu kurang 

efektif dari 

manual ke 

digital. Yang 

manual sih 

emang males 

sih kadang 

untuk dilihat 

perlembar-

lembar nya, 

yang penting 

pekerja udah 

punya hse 

paspor untuk 

masuk ke rig 1 

udah 

memenuhi 

syarat jadi ya 

udah 

 

d. Digital 
kalau yang 

digital kan 
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masalahnya 

tuh sering di 

applikasinya, 

tinggal di scan 

sama mereka. 

Kalau yang 

digital udah 

keluar semua 

Apakah sering 

terdapat 

keluhan 

penerapan HSE 

passport 

manual 

dikalangan 

pekerja? 

a. Manual  

Keluhan manual 

itu apa ya? 

Tidak ada sih, 

paling ya itu 

tidak di periksa, 

dan harus 

dibawa kemana-

mana 

b. Digital 

Eror ya, tapi ya 

sering itu, bukan 

ke hse paspor 

sih lebih ke 

absensi online 

nah itu kan 

ngelink ke hse 

paspor itu sering 

online saat di 

scan. 

a. Manual  

Kalau 

digital kalau 

gak yang 

sistemmnya 

yang eror 

kalau gak 

sinyalnya 

b. Digital  

Kalau yang 

buku 

ketinggalan

, ilang, 

Kalau yang 

buku yang 

miss, itu 

doang ribet 

sih, banyak 

yang 

missed. 

Kalau yang 

sekarang 

a. Manual 

Biasanya sih 

udah termasuk 

sih sama yang id 

cardnya, gak ada 

keluhan sih 

paling 

ketinggalan aja, 

lupa malas 

bawa. 

b. Digital 

Kalau sekarang 

nih kalau yang 

QR code, 

kendalanya 

mcunya tuh 

informasi medis 

kita belum 

masuk, gak 

update jadinya 

eror. Selain 

mcu, alat scan 

a. Manual  

Yang buku, 

seperti yang 

saya bilang 

tadi, kita 

sudah 

diberikan kita 

sudah 

membawa 

tetapi di rig 1 

ini sebenarnya 

gak pernah 

ditanyakan, 

kita mah 

selalu siap di 

kantong ada 

tapi kalau 

mereka gak 

tanya ya kita 

gak tunjukan. 

Suka ada 

inspeksi 

a. Manual  

Yang buku? 

Ngga ya ngga 

ada masalah, 

selama ini sih 

ngga ada. 

Kalau buku sih 

saya rasa ngga, 

karena waktu 

kita pake buku 

saya rasa sih 

gak optimal y 

 

 

b. Digital 
Nah kalau yang 

barcode 

masalahnya 

jaringan 

internet, ya itu 

dari 

securitynya, 

c. Manual  

Kalau yang 

manual sih 

kendalanya, 

nggak ada ya 

ya kita kan 

emang udah 

sesuai sop 

sebenanrya 

yang masalah 

sebenarnya 

yang belum 

punya hse 

paspor kalau 

yang udah. 

 

d. Digital 
Nah kadang-

kadang emang 

device sama 

signalnya 

kalau yang 
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lebih 

efektif, kan 

tinggal 

scan, ada di 

id card juga 

barcode di 

security suka 

eror, kalau eror 

ya udah 

khusus, dan 

sering 

menunjukkan 

 

b. Digital 

Yang digital 

ya kadang gak 

bisa baca, 

tidak terdetect, 

nah hasil 

mcunya itu 

untuk saat ini 

saya gak bisa 

karena mcu 

saya belum 

terupdate, 

sebenarnya 

batas akhir 

mcu hse 

pasport sama 

yang 

dilapangan 

gak sinkron. 

Yang masalah 

itu gini mbak, 

mcu itu kan 

pelaksanannya 

kadang-kadang 

eror. Biasanya 

pada saat di 

scan validitas 

data, itu juga 

dimasukin 

misalnya kita 

kurang, mcu 

belum atau 

kurang disini 

muncul nanti, 

scannya failed 

gitu. Waktu 

dimasukin mah 

muncul, 

pokoknya 

mcunya belum 

update gitu.   

lain sih 

enggak 
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bulan april, 

nah bulan 

mareet itu 

aplikasi sudah 

minta upate, 

makanya gak 

terlaksana. 

Bagaimana   

sosialisasi 

penerapan HSE 

passport yang 

sudah berjalan 

ini dan tingkat 

partisipasi 

pekerja? 

a. Manual 

Yang dulu itu 

kan wajib, pas 

dateng harus 

punya.  

b. Digital 

Sosialisasinya 

sih kalau saya 

sendiri belum 

ada ya, belum 

dikasih tau kalau 

yang lain 

mungkin sudah 

sih. 

Sosialisasinya 

di broadcast, 

nantikan 

dijelasin 

semuanya, kan 

satu orang harus 

mengambil 

kartu 

Di sosialisasiin sih, 

Cuma ya kita lagi 

libur jadi gak tau 

Cuma disuruh 

ambil barcode aja. 

Sosialisasi 

khusus terkait hse 

paspor setau saya 

belum pernah 

yang digital ini, 

biasanya kalau 

ada pembaharuan 

saat kita meeting 

pagi, datang 

orang hse gitu. 

Kalau 

dikumpulin itu 

perfungsi. 

Waktu kemarin itu 

pergantian, 

disosialisasiin dari 

yang buku ke yang 

barcode itu. Tapi 

kita libur mungkin 

temen kita, 

biasanya sih 

dikasih tau, tapi 

mereka gak kasih 

tau, Cuma 

pengumuman sih 

ada nanti ada ini ya 

barcode, apa nih 

barcode. Jadi 

berkesinambungan

. Tapi kita belum 

mempelajari, dan 

belum diinstall gitu 

di di hape, lupa nih 

a. Manual  

Nah 

manual ini 

dikasih 

taunya pas 

BST 

b. Digital 

Kalau 

yang ini 

sama saja, 

Cuma pas 

pemindah

an yang 

baru itu 

via 

broadcast, 



No. Informan Pekerja 1 Informan 

Pekerja 2 

Informan Pekerja 3  Informan Pekerja 

4 

Informan Pekerja 5 Informan Pekerja 

6 

saya nomor pasport 

bapak. 

Bagaimana 

cara user atau 

penanggung 

jawab program 

dalam 

melakukan 

pengawasan 

pelaksana 

program dan 

peredaran HSE 

passport setiap 

harinya? 

Kurang tau saya ya 

itu.  

Kalau ada yang 

hilang hse 

paspor tuh 

tinggal lapor 

saja, sehari juga 

jadi, nanti kan di 

buatkan lagi. 

Kita pake di 

aplikasi ya jadi gak 

akan hilang, paling 

kita pake di hp aja 

kecuali kalau 

misalkan hpnya 

ketinggalan, kalau 

saya sih stikernya di 

tempel di id card 

Cuma lebih sering 

di hp. 

 Nah kalau itu dari 

pt, soalnya kan kita 

mitra. Biasanya 

kalau karyawan 

kan 6 bulan, tapi 

yang jelas ada 

jadwal dari mitra 

itu setahun sekali. 

Nah kalau pakai 

buku kita bisa lihat 

hasil mcu, kalau 

pake barcode itu 

gak tau, karena 

yang tau mereka 

yang disini kita kan 

gak tau, di 

komputer itu 

datanya. Bahwa 

mcu itu kapan dan 

abisnya kita gak 

tau. 

Nanti misalnya 

ada data yang gak 

valid atau belum 

melakukan mcu 

nanti dipanggil 

dari pihak 

mitranya ke hse, 

sama aja itu dua-

duanya 
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Bagaimana 

tindakan yang 

dilakukan 

apabila 

ditemukannya 

hambatan/kend

ala pada pada 

saat melakukan 

pengawasan 

program  HSE 

passport 

manual ? 

(kelengkapan 

data diri dan 

persyaratan). 

Dari Security ke 

hse, nah tindak 

lanjut hse sendiri 

saya kurang tau, 

saya bagian yang 

lainnya. 

  Biasanya sih 

kalau kaya gitu 

bisa diijinkan 

masuk asalkan 

bawa apd 

langsugn dan itu 

masalah interen, 

sama saja kalau 

yang digital atau 

yang manual 

juga.  

Sama aja itu, 

barcode sama yang 

buku. Kalau 

masalah 

ketinggalan. Biasa 

aja sih, ya gimana 

ya umpamanyakan 

tenggang rasa ya 

masa saya pulang 

lagi, kerjaan kita 

kan vital, kita kan 

operasi oh masa 

saya pulang lagi, 

jadi kalau ada ktp 

atau sim ya 

ditangguhkan dulu. 

Makanya saya, ada 

disini di bawa di 

tas 

 

Bagaimana 

tindakan yang 

dilakukan 

apabila terjadi 

kendala/tidak 

valid 

data/pekerja 

yang tidak 

a. Manual  

Kalau yang 

buku itu tidak 

ada sih ya, 

Kalau hse sekali 

waktu diupdate 

untuk 

mengetahui 

a. Manual  

Biasanya 

pake ktp, 

kalau yang 

buku. 

b. Digital  
Kalau yang 

QR code 

Kalau tindak 

lanjutnya kita gak 

tau ya, sampai 

sekarang sih masih 

begitu soalnya baru 

sebulan kita mcu 

tapi belum 

dimasukin, atau 

Tindakan dari hse 

sendiri, ya saya 

gak tau sih, Cuma 

saya kan orang 

pekerja kalau 

saya gak 

diizinkan masuk 

pekerjaan saya 

Kalau yang eror 

mah ya kayanya 

gak ada tanggapan, 

eror mah udah, 

terus besok kalau 

scan lagi mah 

yaudah, gak ada 

tindak lanjutnya 

Biasanya tuh 

nahan jangan 

masuk, ya emang 

salah satu syarat 

untuk masuk ke 

rig 1 itu kan hse 

paspor. Kalau 

buku pengunjung 
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membawa HSE 

passport? 

kondisi kita saat 

ini seperti apa, 

setiap tahun 

dilaksanakan 

mcu hasilnya 

diupdate 

b. Digital 

Kalau yang 

digital paling 

diulang saja sih 

kalau dari 

security, terus 

juga dilihat 

prosedur 

pemakaiannyaa 

ada apa nggak, 

kalau masih eror 

ya paling kita 

pake finger print 

aja. Tapi tetep 

dibolehin sih, 

masuk kalau gak 

ya gak bisa kerja 

kan selalu 

dibawa. 

mungkin hasil dari 

kliennya belum 

keluar jadi belum di 

update. 

terbengkalai. 

Mau yang digital 

sama yang 

manual, Biasanya 

sih kalau di 

security tetap 

diizinkan masuk, 

Cuma kalau kaya 

orang luar 

mungkin itu gak 

berlaku. Tapi 

kalau pekerja 

dalam itu interen 

dan memang 

disini kan kita 

penting. 

gatau sih itu 

masalah security. 

Cuma yang penting 

kita sih isi buku 

tamu gitu, jadi 

ketauan. 

itukan Cuma 

dokumentasinya 

Apakah 

terdapat 

denda/sanksi 

bagi pekerja 

Tidak ada ya, kalau 

pembuatan kalau 

pelaksanaan ya 

Denda gak ada 

sih ya 

 Kalau begitu, 

setau saya tidak 

ada.  

Nggak ada kalau 

itu. 

Kalau gak punya? 

Ya semuanya 

punya hse pasport, 

nah kalau yang 
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yang tidak 

memiliki atau 

tidak 

mengembalika

n HSE 

passport? 

yang tadi eror gitu, 

untuk yang digital 

Tapi kalau yang 

manual kemarin 

sih, kalau tidak 

bawa ya 

ditanyakan kalau 

di tempat lain 

tidak boleh 

masuk.  

Kalau yang 

digital tidak ada 

sanksi nya.  

kaya kontraktor 

itu dia suka gak 

dikembaliin, tapi 

gak ada denda sih, 

harusnya emang 

ada. 

Bagaimana 

cara fungsi 

HSSE dalam 

mengidentifika

si dan 

menginformasi 

HSE passport 

yang telah 

habis masa 

aktifnya dan 

penarikannya? 

Wah saya gak tahu 

kalau itu, sepertinya 

tidak ada 

Kalau ada 

pemberitahuan 

gitu suka 

disosialisasi, 

kalau masa aktif 

gak ada,  

  Nah kalau itu dari 

pt, soalnya kan kita 

mitra. Biasanya 

kalau karyawan 

kan 6 bulan, tapi 

yang jelas ada 

jadwal dari mitra 

itu setahun sekali. 

Nah kalau pakai 

buku kita bisa lihat 

hasil mcu, kalau 

pake barcode itu 

gak tau, karena 

yang tau mereka 

yang disini kita kan 

gak tau, di 

a. Manual  

Kalau yang 

digital, 

mcunya itu 

yang gak aktif, 

nanti kan eror 

atau gak valid 

b. Digital 

Kalau yang 

manual sih 

gak ada Cuma 

setiap tahun 

pasti kita 

diperbaharui. 
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komputer itu 

datanya. Bahwa 

mcu itu kapan dan 

abisnya kita gak 

tau 

Kapan masa 

aktif HSE 

passport? 

a. Manual 

Masa aktif saya 

kurang tau ya, 

tapi sampai 

sekarang tetap 

aktif sih, paling 

yang eror karena 

mcu itu.   

b. Digital 

Yang digital itu 

sekarang 

katanya sesuai 

sama mcu ya.  

Waduh saya 

lupa, itu sih 

liatnya mcu nya 

aja setahun 

sekali. Yang 

digital sama 

yang buku 

kemarin itu.  

a. Manual  

Kita gak tau ya 

Cuma kalau 

masa aktif yang 

buku ya lebih 

harus dibaca 

sama ssecurity 

b. Digital  

kalau yang 

barcode itu dia 

udah langsung 

kebaca ada 

tandanya, kalau 

yang belum 

mcu, atau yang 

bstnya habis 

a. Manual  

Buku saya 

belum pernah 

ganti sampai 

yang digital 

 

b. Digital 

Kalau yang 

digital itu 

saya belum 

dapat 

sosialisasinya

, belum 

pernah tau 

Masa aktifnya 

mah kaga ada, 

selama saya bikin 

tuh sampai 

sekarang gak tau 

masa aktifnya, 

setelah itu kan 

diganti tuh ke QR 

code udah itu gak 

ada masa aktifnya 

a. Manual 

Masa berlaku 

kayanya 

nggak deh, 

maksudnya 

gak ada masa 

expired. 

Nantikan 

tinggal dilihat 

dari mcu aktif 

aja, bst aja, 

nanti bisa di 

verifikasi lagi 

hasilnya, 

sertifikatnya 

kalah harus 

diperbaharui 

b. Digital  

Kalau yang 

digital kalau 

dari mitra 

setahun nanti 
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di update lagi, 

kalau udah 

mau abis nanti 

diverifikasi 

lagi. 

Bagaimana 

proses 

pencataan HSE 

passport 

dilakukan oleh 

user? Apabila 

terdapat 

kegiatan yang 

tidak tercatat 

dalam HSE 

passpor 

manual 

 a. Manual 

Kalau ada 

kegiatan 

apa-apa 

misal 

pelatihan 

gitu di catat 

b. Digital  

Kalau 

barcode 

udah masuk 

ke sistemnya  

 a. Manual  

Itu kalau yang 

manual kan 

hasil bst, hasil 

mcu nya kalau 

kita ada masuk 

kemana-mana, 

ikut kegiatan 

pelatihan apa, 

di catat kalau 

yang buku ke 

hse paspor, 

 

b. Digital 
Kalau yang 

digital ya 

sepertinya 

sudah orang 

hse sendiri 

yang 

memasukkann

ya 

a. Manual  

Biasanya kalau 

yang tadi itu, 

jadi abis mcu 

abis training 

training itu ya 

di tulis, di catat 

dalam buku. 

Kalau masuk 

juga di tulis 

atau di catat 

dalam buku, 

nanti ditanda 

tanganin. Kita 

sih yang catat 

kalau di buku 

 

b. Digital  

nah kalau yang 

QR code itu dia 

kan langsung 

sistem atau 

c. Manual  

Kalau yang 

manual, itu 

dicatat misal 

dia masuk ke 

sini, terus ada 

pelatihan, mcu 

baru 

d. Digital 

kalau yang ini 

kan digital, 

udah masuk 

sistem semua. 
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orang hse nya 

tuh yang catat 

jadi kita gak 

tau. 

 

Bagaimana 

pencatatan 

terkait jumlah 

pendistribusian 

dan 

pengawasan 

HSE passport 

manual 

dilakukan? 

    Wah gak tau ya itu.  

Apakah 

terdapat 

rencana 

anggaran 

dalam 

pelaksana HSE 

passport 

manual? 

Waduh saya tidak 

tahu ya kalau 

anggaran  

Kalau dari dana, 

sih saya gak tau 

ya, kalau dikira-

kira lebih baik 

yang QR code, 

kalau buku kan 

harus diprint, 

tapi bikin 

applikasi juga 

saya gak tau ya. 

 Tidak tahu saya 

kalau dana hehe. 

 aya gak tau itu, 

tapi sih sepertinya 

ada. 
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Bagaimana 

kebutuhan 

dana 

pelaksanaan 

program HSE 

passport 

manual 

      

Bagaimana 

tingkat efisien 

pengeluaran 

penerapan 

program HSE 

passport dalam 

bentuk 

manual? 

 Kalau efisien ya 

lebih baik yang 

digital. 

   Ya lebih efisien 

yang digital. 

Bagaimana 

penyimpanan 

arsip/dokumen 

dalam bentuk 

manual? 

   Itu juga saya 

tidak tahu pasti, 

tapi pasti 

disimpan di 

beberapa dia 

punya arsip ya 

 a. Manual  

Jadi, itu kalau 

misalnya ada 

yang mau buat 

kan nanti di 

tulis di buku 

yang mas 

Aswin itu, jadi 

semua datanya 

ada disitu 

sama ada di 

komputer itu. 
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b. Digital 

Kalau yang 

digital juga 

sama, Cuma 

lebih 

paperless saja, 

karena bisa di 

scan disini 

penyimpanann

ya 

Apabila masa 

berlaku HSE 

Passport  

manual telah 

berakhir  

bagaimana 

pengelolaan 

dokumen yang 

dilakukan ? 

       Itu saya kurang 

tahu ya, disimpan 

sepertinya. 

Dokumen apa 

saja yang 

terkait dengan 

penerapan HSE 

passport 

manual? 

   Sama saja dua-

duanya itu, ktp, 

skck, jsa, mcu, 

formulirnya juga.  

 Sama saja, manual 

dan digital. Semua 

ada di tko nya, 

sekarang 

ditambah skck, 

kaya katp, terus 

surat-surat mcu, 
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foto dan lainnya 

itu. 

Bagaimana 

penilaian 

program HSE 

Passport 

manual 

dilakukan 

Itu kan mungkin 

dari sistem 

onlinenya kan 

langsung ke hp 

berarti informasi 

terupdate bisa 

langsung kita terima 

kalau proses 

kegiatan biasa ya 

biasa saja, lebih 

cepat sih. 

Kalau yang 

digital lebih 

efektif, lebih 

gampang juga 

kan, lebih baik, 

lebih simpel, 

lebih terkontrol, 

informasinya 

juga lebih 

lengkap yang 

ditampilkan di 

situ 

Saya lebih ke yang 

digital, lebih simpel 

dan praktis   

a. Manual  

Kalau yang 

manual sih 

tidak ada ya 

selama itu 

berjalan, kalau 

yang manual 

itu saya buka-

buka, kalau 

yang buku ada 

semua. Kalau 

yang buku sih 

ribetnya 

seperti itu 

tanda tangan, 

di cek sana 

sini kalau ada 

pembaruan. 

Tapi ya gak 

ribe juga sih 

orang gak 

selalu di cek 

 

a. Manual Kalau 

yang buku kan 

tebel apa, ini 

kalau pake 

barcode kan 

udah jadi satu 

ini loh id saya, 

jadi masuk 

scan-scan kalau 

yang buku kan 

nggak. 

 

b. Digital 

Ya kalau 

barcode mah 

praktis juga, ya 

kalau menurut 

saya mending 

yang pake 

barcode lebih 

praktis. 

c. Manual  

Sampai 

sekarang ya, 

kalau dari saya 

manual juga 

bagus, Cuma 

ya kadang 

tidak 

diperiksa, 

sering 

ketinggalan 

dan beberapa 

kendala juga 

ya kurang 

efektif lah.  

d. Digital Kalau 

yang digital 

itu efektif, 

apa-apa cepet, 

langsung 

ketauan masa 

aktif mcu nya 

juga. Paling 
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b. Digital  
Kalau digital, 

ini saya belum 

mempelajari 

banyak soal 

hse yang baru 

ini kemarin 

saya buka 

Cuma data-

data saja. 

Kalau yang 

digital ini, 

lebih praktis 

datanya lebih 

update, dari 

mcu kalau bst 

juga sering di 

update 

dibenerin 

beberapa 

masalah 

teknisnya saja. 

Yang tadi itu. 

Apakah 

terdapat 

standar 

penilaian 

tertentu terkait 

program? 
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Bagaimana 

evaluasi 

program HSE 

Passport 

manual 

dilakukan? 

     Di evaluasi sih 

biasanya, tapi itu 

interen yang 

ngerjain berapa 

bulan sekali 

Apabila 

penerapan 

program HSE 

Passport 

manual tidak 

sesuai dengan 

indikator 

tujuan 

program, 

tindakan apa 

yang 

dilakukan? 

      

Kapan waktu 

yang tepat 

untuk 

dilakukan 

review 

program? 
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Bagaimana 

dokumentasi 

dilakukan 

dalam 

penerapan 

HSSE Passport 

dalam bentuk 

digital? 

     Manual itu kalau 

setiap kita masuk 

kan ada buku 

tamu, itu juga. 

Terus kalau disini 

kan yang 

pembuatannya 

yang tadi itu ada 

buku besar itu, 

sama di komputer.  

Kalau yang digital 

juga sama, tetep 

juga kita pake 

buku tamu, tetep 

juga buku yang 

besar itu. 

Apabila dalam 

proses 

dokumentasi 

terdapat data 

yang hilang, 

terjadinya eror 

sistem di luar 

prediksi 

pelaksana 

program, 

tindakan apa 
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yang 

dilakukan? 

Apa saja yang 

perlu 

dilakukan 

dokumentasi? 

 

      

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



WAWANCARA INFORMAN KUNCI  

MATRIKS WAWANCARA  

No. Informan Kunci 1 Informan kunci 2 Informan Kunci 3 

Bagaimana pendapat anda 

mengenai prosedur 

pembuatan buku HSE 

passport yang telah berjalan 

ini? 

c. Manual 

Dulu kalau proses pembuatan 

“Kalau pembuatan hse 

passport yang buku, kalau 

prosedur pembuatan sesuai 

dengan tko yang ada jadi 

mulai dari ee, personil yang 

akan bekerja, mulai 

mendaftar, terus melengkapi 

persayaratan-persyaratannya, 

ee sampai nanti dinyatakan 

valid atau tidaknya 

mendapatkan hse passport.” 

 

d. Digital 

Prosedur pembuatan sama 

persis sama pembuatan yang 

manual, kalau dari 

pengajuannya, pengawas, 

sama persis, persyaratan 

sama persis 

a. Manual  

Manualnya ya? 

Jadiyang pertama ikut 

dulu BST dari BST itu 

aa... apa mengikuti di 

dalamnya ada tes lalu 

hasil nya itu 

diterbitkan di dalam 

buku, lalu aa 

pengisian formulir 

untuk peserta ya 

termasuk disitu juga 

mcu nya nanti 

diverifikasi lalu 

diterbitkan sama 

admin 

b. Digital 

Sebetulnya sama saja 

dengan yang manual 

hanya prosesnya 

ditambah lagi ke 

server yang di buat 

mungkin dari aset itu 

pemberlakuan itu, eh 

apa berlaku di field-

Sebenarnya pembuatan yang 

manual dan yang digital itu 

sama aja sebenarnya, Cuma 

dia produk akhirnya yang 

beda, persyaratannya sama 

semua kaya mcu dan lain-lain 

deh sesuai tko, Cuma 

bedanya produk akhirnya 

kalau yang manual itu kan dia 

di print, jadi security itu harus 

diperiksain satu-satu, 

masalahnya datang kalau 

misalhanya lebih dari lima 

orang lah, itu gak efektif, 

yang mau masuk kan harus 

diperiksain satu-satu 

dicocokin fotonya, dilihat 

statusnya dia boleh masuk 

apa ngga, makanya kita 

berpikiran yang digital itu 

lebih efektif, kalau tapping 

kan sekali tapping sekitar 5 

detikan langsung keluar 

datanya nah udah keluar 

datanya, si security itu bisa 
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field yang sudah 

melaksanakan hse 

paspor online, 

contohnya di field 

tambun jatibarang dan 

di poleng. Bila 

adminnya itu sudah 

punya masing-masing 

akun itu sudah semua 

dibaca, walaupun itu 

registrasi di tambun, 

tapi orang yang 

bekerja di jatibarang 

atau poleng, bisa 

dibaca 

pengurusannya tapi 

harus yang 

menerapkan sistem 

buku 

 

Jadi untuk pemberlakuan hse 

paspor terutama yang buku 

itu untuk mengidentifikasi 

identitas masing-masing 

pekerja yang bekerja di 

wilayah area field tambun, 

dalam hse paspor itu 

langsung keluar datanya oh 

ini udah ada sim L nya belum, 

udah keluar datanya belum, 

sudah bisa masuk atau belum, 

fit atau enggak untuk bekerja, 

lebih ke arah efektifitas sih, 

kalau fungsinya sih sama. 

Dari segi pembuatannya 

sama, 
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tercantum data-data pribadi, 

dalam keadaan darurat ada 

siapa yang dihubungi dalam 

hal ini hubungan keluarga, 

pekerjaan, lalu ada hasil mcu 

yang sudah diverifikasi oleh 

dokter staf yang ada di 

poliklinik dari situ ada 

hasilnya fit atau tidak fit 

orang yang boleh bekerja lalu 

di dalam juga ada basic 

trainee yatau trainee lain yag 

menjadi persyaratan pekerja 

untuk sebelum melakukan. 

pekerjaan ada sertifikat-

sertifikat yang lainnya. 

 

Bagaimana koordinasi 

pembuatan HSE passport? 

 

a. Manual 

 “Kalau koordinasinya adalah 

dari pengawas pekerjaan, dari 

setiap fungsi dalam arti, kalau 

di kita banyak ya dari operasi 

dari ram, wows dan yang 

lainnya, enginering planning 

dan sebagainya. Nah dari 

pengawas itu mengajukan 

orang-orang yang akan 

Koordinasi pembuatan ngga 

ada, ini cuman pada saat mau 

bekerja si perusahaan itu 

wajib mengikuti apa, bst terus 

melampirkan mcu dan untuk 

persyaratan penerbitan sim L. 

Pekerja, mitra, adm hse, 

dokter perusahaan, hse begitu 

saja seperti yang tadi. 

Kalau yang dari kita, internal 

kan untuk petugasnya kaya 

kru-kru hse sudah paham lah 

ya, nah sering bermasalah 

kalau kontraktor, koontraktor 

baru khususnya. Kalau 

kontraktor sudah pernah di 

field lain, kalau aset 3 kan 

datanya bisa kita pakai, kalau 

jatibarang juga sudah link 
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mendapatkan hse passport, 

intinya yang akan bekerja di 

lingkungan kita jadi dari 

pengawas melakukan 

pengajuan nanti pengajuan itu 

kita tampung dan kita lakukan 

regulasinya sesuai dengan 

prosedur tko hse passport.  

 

Jadi setiap fungsi memiliki 

pengawasan hse passport 

Enggak harus terdelegasi, 

pokoknya setiap fungsi 

siapapun memiliki misalkan 

dari fungsi ram nih dia akan 

mau ada pekerjaan overal 

jenset, personel-personel 

pengawasanya tersebut 

meyakinkan semua personel 

yang terlibat dalam pekerjaan 

sudah memiliki hse passport. 

Jadi maksudnya gak ada 

personel khusus dalam fungsi 

tersebut untuk hse passport, 

enggak. Dari semua pekerja 

yang melakukan pengawasan 

juga, Cuma kalau yang baru 

mereka masih awam tuh 

datanya, dan mereka masih 

keteteran, karlau semua 

datanya cepet, setengah hari 

juga udah selesai. Pernah kita 

sejam udah selesai, kalau 

kaya gitu cepat, 

persyaratannya sudah 

lengkap semua 
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itu yang wajib mengajukan 

untuk ikut hse passport. 

 

b. Digital 

Koordinasi tetap sama, dari 

pengawas, enginering 

mengajukan,  persyaratannya 

juga sama persis 

Mengapa pemenuhan HSE 

passport harus melewati 

pelatiha wajib dan 

pemeriksaan kesehatan? 

Pelatihan tersebut salah satunya 

adalah BST, basic safety training 

kenapa ada pelatihan tersebut? 

Secara umum intinya 

memperkenalkan kepada pekerja 

yang akan terlibat pekerjaan di 

lingkungan tambun field, seperti 

ini loh lingkungan kerjanya, 

seperti ini loh potensi-potensi 

bahanya, banyak hal, intinya 

memperkenalkan lokasi sekitar, 

situasi kerja, potensi bahaya 

sehingga dengan pekerja-pekerja 

tersebut tau maka akan terhindar 

dari kndisi-kondisi yang tidak 

diinginkan dan sebagainya itu, 

arahnya seperti itu. 

Ya itu yang paling dasar, 

basic safety trainee itu wajib 

mengikuti semua pekerja, 
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Bagaimana pendapat anda 

mengenai prosedur 

pelaksanaan HSE passport 

manual yang ada di 

perusahaan? 

a. Manual  

“Kalau prosedur 

penerapannya adalah 

pada saat personel sudah 

memiliki hse passport 

yang berupa buku saku 

yang kecil, nah buku 

paspor tersebut dibawa 

terus oleh personel 

masing-masing yang akan 

bekerja ibaratnya seperti 

ktp lah ya istilah itu . nah 

penerapannya adalah saat 

dia mau masuk ke lokasi, 

akan dilakukan kontrol 

masuk oleh fungsi 

sekuriti, jadi sekuriti akan 

mengecek personel yang 

akan masuk ke suatu 

wilayah akan dilakukan 

pengecekan dengan 

menunjukan hase 

passport. Nah nanti di hse 

passpor sekuriti secara 

umum akan melihat data 

personel, ada fotonya, 

nama, poin kedua bst nya 

a. Manual  

Ya sampai saat ini, ini 

mungkin termasuk 

evaluasi ya, sampai 

saat ini Cuma liat data 

yang ada di depan aja, 

dara pribadi, yang 

manual buku, Cuma 

lihat dari halaman 1 

sama halaman 4 saja 

dari pihak securiti tapi 

tidak lihat itu 

keabsahannya dari 

halam 2 atau halaman 

9,10,11 itu. Halaman 

2 itu kaya mcu, tinggi 

badan dll, nah jadi ada 

kemungkinan dia 

pinjam ke yang lain 

karena bisa diganti-

ganti. 

b. Digital 

Eee jadi untuk 

pelaksanaannya kan 

melalui QR code, QR 

code itu setelah data-

data si pekerja diinput 

Waktu pemakaiannya jelas 

lebih efektif yang digital lah, 

itu tadi perbandingannya 10 

detik lah. Kalau yang buku 

kan yang paling gak satu hse 

paspor setengah menit lah, 

dia nyocokin dibanding 10 

detik ya 1/3 nya. 
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masih berlaku, poin ke 3 

mcu nya dicek dipastikan 

masih dalam waktu 

dibawah satu tahun, jika 

perseonel tersebut sudah 

memenuhi persyaratan 

tersebut oke bisa masuk 

ke lokasi tersebut untuk 

melakukan efektifitas. 

 

b. Digital 

Hampir mirip ya, dalam 

arti pihak security 

melakukan kontrol masuk 

yaitu ngecek, kalau yang 

buku security melihat 

personel berupa buku, fit 

1, mcu kompetensi, 

bstnya kapan relatif butuh 

waktu, tapi kalau yang 

digital personel yang 

berkunjung sudah 

memiliki barcode security 

yang megecek tinggal di 

scan, saat di scan muncul, 

tampilanya sama persi 

sama yang dibuku, saat di 

lalu terbit QR code 

yang diterbitkan oleh 

adm security itu nanti 

ditempel di id card 

masing-masing 

pekerja setelah mau 

masuk id card itu di 

tap di security, yang 

menjadi persayaratan 

itu mcu, apabila mcu 

sudah tidak berlaku 

nanti itu artinya tidak 

boleh masuk ke dalam 

area. Boleh masuk 

atau tidak tergantung 

dari jenis 

pekerjaannya, penting 

atau tidak. 
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scan muncul nama dsb 

juga akan muncul 

approval atau reject, oh 

ini boleh masuk apa 

nggak, kalau nggak 

biasanya yang dua itu, 

mcu sama bstnya valid 

atau tidak. 

Bagaimana sikap pekerja 

terkait adanya buku HSE 

passport pada saat akan 

memasuki area kerja? 

c. Manual  
Mereka menuruti dengan baik 

sih, tapi ya beberapa ada yang 

suka tidak membawa, gitu.  

d. Digital 
Pekerja justru lebih nyaman 

ya, yang ini kan berupa 

barcode tinggal discan aja 

terus juga ada di hp juga, gak 

perlu pake buku terus 

nunjukin lagi atau bawa-

bawa. 

a. Manual  

Selama ini sih belum 

pernah ada keluhan 

tapi kemungkinan itu 

sih pasti ada 

b. Digital 

Saat ini sih belum ada 

keluhan ya, tapi 

semakin meningkat 

apalagi applikasi 

sudah ada di 

playstore, jadi 

masing-masing 

pekerja yang pake 

android sudah bisa 

donlot 
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Apakah setiap petugas yang 

bertugas mengkaji HSE 

passport telah mendapatkan 

penjelasan tentang HSE 

passport dan mampu 

melakukan tugasnya dengan 

baik?  

a. Manual  

Secara aturan harusnya 

seperti itu, harus 

dilakukan pengecekan 

karena orang yang masuk 

di wilayah kita harus ter-

record dalam arti ter- 

record dia mau ngapain, 

kerja dan sebagainya 

b. Digital 

Sudah dilakukan 

sosialisasi ke security dan 

seluruh personel, Cuma 

ya itu terkadang mereka 

sebagaian ada yang sudah 

paham, tapi secara 

keseluruhan ya sudah bisa 

dilakukan dengan baik 

lah. 

a. Manual  

Security sih sampai 

saaat ini belum ada 

keluhan ya 

b. Digital 

Iya sosialisasi sudah 

dilaksanakan 

 

Kalau pekerja sih paling 

seneng dia pake yang digital, 

karena kita akalin dia pake 

barcode ditempel di nametag 

kaya kita, id card orang sering 

dibawa pas kerja, kalau buku 

kan sering ketinggalan di tas, 

kalau digital kan dibawa di id 

cardnya nempel 

Apakah petugas keamanan 

rutin mengecek kelengkapan 

data yang tertera di dalam 

buku HSE passport pada saat 

masuk dan keluar area kerja 

(rig 1)? Tindakan apa yang 

dilakukan? 

c. Manual  

Secara aturan harusnya 

seperti itu, harus dilakukan 

pengecekan karena orang 

yang masuk di wilayah kita 

harus ter-record dalam arti 

ter- record dia mau ngapain, 

kerja dan sebagainya 

a. Manual  

Iya selalu ya itu di 

cekin dan dilihat 

Cuma ya tadi yang 

saya bilang 

b. Digital 

Iya, karena kan 

memang semuanya 

Iya setiap ada personel yang 

memeriksa hse paspor itu 

sudah pasti telah diberikan 

sosialisasinya 
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d. Digital  

Iya tetap harus dilakukan, 

setiap masuk dan setiap 

keluar 

yang melakukan itu 

security, discan, 

dperiksa data-datanya 

kalau ada keluhan 

juga kita taunya dari 

security. Karena 

access control itu kan 

security juga 

Apakah sering terdapat 

keluhan penerapan HSE 

passport manual dikalangan 

pekerja? 

c. Manual  

Kalau kendala sih relatif pasti 

ada ya dalam penerapan hse 

passport yang buku ini, 

beberapa contoh kendala 

misalnya kadan ada personel 

yang lupa membawa itu satu, 

terus adalagi kendala 

kompetensi dari si petugas 

sekuriti, juga kompetensinya 

beda-beda, secara umum 

kendala utamanya dua itu 

lupa membawa dan 

kompetensi dari petugas 

sekuriti yang berbeda-beda 

dalam pemahaman 

melakukan kontrol masuk. 

d. Digital 

a. Manual  

Intinya mereka males 

buka halaman, Cuma 

dateng kasih dilihat 

bentuknya, dan 

nomornya saja. Jadi 

ada kemungkinan dia 

tidak melihat isi 

mcunya dan data 

dirinya. Kalau untuk 

data itu masih banyak 

kekurangan terutama 

dalam formulir 

keadaan darurat, ktp, 

tulisan juga banyak 

yang gak jelas, lalu 

untuk yang lainnya 

kaya penilaian itu kan 

ada di sistem, apalagi 

Paling dari securitynya ya 

ingetin kalau udah selesai 

harus tap, hse paspor nya ya 

diambil. Kendala kalau 

pembuatan, yang digital sih 

kalau di kita sih paling karena 

sekarang kalau kru hse yang 

bisa pegang banget kan satu 

orang satu lagi, ya itu aja 

kendalanya, kalau pas mereka 

dinas keluar, sebenarnya sih 

gak susah juga Cuma kita 

harus sosialisasiin, emang 

susah sih hse paspor 

orangnya harus standby nya 

disini, kalau lagi dinas keluar, 

ya harus nunggu.. 
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Jadi intinya gini sih, ini salah 

satu peraturan perusahaan 

dan kita juga sangat 

mematuhi, kita juga punya 

jargon “HSE Golden rules” 

patuh intervensi perduli kita 

sebagai pekerja kalau keluhan 

pasti ada, nama juga sistem 

baru, tapi tetap 

diimplementasikan apasih 

yang kurang, misalnya 

keluhan hse paspor digital ini 

adalah masalah sinyal, nama 

juga kita lokasi terpencil, 

sinyal awal penerapan juga 

jelek, tergantung providernya 

dengan sinyal jelek jadi tidak 

maksimal, lalu digantilah 

dengan kartu yang sesuai jadi 

penerapannya lebih baik. 

Selain itu, misalnya di awal 

penerapan ke arah situ kadang 

di scan namanya juga nggak 

muncul, tapi itu awal-awal 

doang, sekarang sudah tidak, 

data-data sudah mulai rapih, 

itukan mcu belum 

terlaksana. Pertama 

kali tender kontrak 

harusnya udah MCU, 

tapi waktu itu belum 

terlaksana 

b. Digital  

Kendala paling 

sinyal/providernya, 

terus paling kalau data 

tidak valid, lebih ke 

sistem perangkat 
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keamanan juga secara umum 

seperti itu.  

Kalau dari petugas 

keamanannya saat mengkaji 

ada yang kurang update 

terkait penerapan ini 

bagaimana pak? 

Nah itu hampir sama dengan 

yang buku tingkat pendidikan 

securitynya masing-masing, 

solusinya adalah dengan 

soosialiasinya saja, beberapa 

kali kita tanya ada kendala 

tidak, sosialisasi berkala gitu 

Bagaimana   sosialisasi 

penerapan HSE passport 

yang sudah berjalan ini dan 

tingkat partisipasi pekerja? 

c. Manual 

Manual ini dia dari bst, terus 

persyaratan masuk ke isni. 

d. Digital 

Dilakukan sosialisasi tadi 

via broad cast. 

a. Manual  

Seluruhnya sudah 

mematuhi peraturan 

kalau memang harus 

menerapkan hse 

paspor, tapi beberapa 

memang masih ada 

yang belum karena 

beberapa hal seperti 

mcu nya belum atau 

harus di update lagi 

b. Digital  

Kendala yang pertama itu 

sinyal karena datanya itu kita 

sejenis tab, yang kita gunakan 

itu harus connect sama sinyal. 

Kalau yang manual itu 

kendalanya sering 

ketinggalan. Yang digital 

lupa tapping juga kadang, 

Cuma isi buku keluar kalau 

pas keluar juga lupa tapping. 

Kecatetnya di sistem masih di 

dalam sp. Kita analisanya dari 

datanya, kalau pergantian 
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Semua pekerja juga 

sudah menerapkan 

karena memang 

peraturan dan 

kewajiban, kalau 

beberapa ada yang 

belum karena sedang 

dalam proses atau 

mcunya mati. Tapi 

semuasudah ada hse 

paspor 

hari masih disitu berarti 

orangnya lupa tapping 

Bagaimana cara user atau 

penanggung jawab program 

dalam melakukan 

pengawasan pelaksana 

program dan peredaran HSE 

passport setiap harinya? 

e. Manual  

Ya, sesuai dengan tko hse 

paspor pengawasannya ya 

melakukan, memastika 

semua sistem berjalan 

dengan baik, dalam arti 

sistem hse paspor ini 

diterapkan 

diimplementasikan 

dengan beaik, dan yang 

terakhir juga dilakukan 

review tadi, review 

kendala, komplin atau 

sebagainya akan 

dilakukan review juga. 

f. Digital 

a. Manual  

Pengawasan di 

lapangan selama ini 

belum, paling 

pengawasannya 

update yang untuk 

bekerja, yang mana 

masih aktif di simpan 

kalau gak ya diganti, 

soalnyakan saya juga 

sebagai eksekutornya 

b. Digital  

Semua sudah bisa 

dilihat dari sistem hse 

paspor, data 

statistiknya ada 
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Sama itu dengan digital masing-masing lokasi 

saya sebagai adm bisa 

dilihat ke semuanya 

lokasi.  

Bagaimana tindakan 

yang dilakukan 

apabila ditemukannya 

hambatan/kendala 

pada pada saat 

melakukan 

pengawasan program  

HSE passport digital 

? (kelengkapan data 

diri dan persyaratan). 

Nah itu kan yang 

punya otoritas 

security, acces 

controlnya. paling 

Cuma minta update 

mcu, tapi kita juga 

lihat mcunya sudah 

dilaksanakan belum 

atau sudah masuk ke 

sistem tapi kalau 

memang belum 

dilaksanakan dan user 

memang minta 
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mereka masuk ya kita 

minta memo kalau itu 

memang harus masuk 

pekerja mcu yang 

belum diupdate lagi, 

tapi kalau ada 

buktinya mcu sudah 

dilaksanakan kita 

tinggal minta 

verifikasi dari dokter 

klinik, kita minta dari 

situ. Apabila ada 

sistem hse paspor 

yang gak valid atau ke 

block itu nanti 

langsung masuk ke 

saya. Nanti kalau ke 

block yang udah-udah 

security itu telepon ke 

saya atau ke adm 

lainnya untuk minta 

izin untuk boleh gak 

orang ini masuk, 

syarat-syaratnya 

harus konfirmasi ke 

user pertama di lihat 

dari pekerjaannya apa 
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dan risiko nya apa. 

Kalau usernya mau 

bertanggung jawab 

silahkan, tapi ya itu 

dia dengan memo 

Bagaimana tindakan yang 

dilakukan apabila 

ditemukannya 

hambatan/kendala pada pada 

saat melakukan pengawasan 

program  HSE passport 

manual ? (kelengkapan data 

diri dan persyaratan). 

g. Manual  

Kalau misalkan ada data 

yang tidak valid, maka 

kita akan melaporkan ke 

pengawasan fungsinya 

masing-masing dalam arti 

itu tadi fungsinya masing-

masing, misalkan 

personel dari wows hse 

paspornya tidak valid kita 

infokan ke pengawasnya 

untuk dilakukan update 

kenapa ini hse paspornya 

gak valid? Mcunya 

matikah atau bst nya 

sudah lamakah seperti itu.   

Kalau hse passpor ilang 

kita juga ada rekap data 

doang, dalam arti 

isitilahnya database lah, 

databasenya pekerja 

tersebut masih bisa 

 Nah karena yang kendalanya 

tadi itu maka petugas yang 

harusnya disini itu, dinasnya 

kita batasin. Kalau digital kan 

meskipun kemana aja kalau 

udah masuk sisem udah bisa 

dilakukan. Maksudnya 

meskipun masuknya ke dia di 

tempat lain tetap masuk ke 

sisitem kita. Terus kalau yang 

gak ngetap, mcu atau data gak 

valid, dari security ya gak 

boleh masuk 
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terecord. Misalnya A dia 

tidak bawa hse paspor, 

hse paspornya ilang nah 

dia akan melaporkan akan 

kita tracking kita cari 

personel tersbeut atas 

nama ini bener ilang atau 

masih valid bisa di cek. 

Apakah ada kebijakan 

untuk dibuatkan hse 

paspor lagi? Atau seperti 

apa? 

Kalau aturan detailnya itu 

ada di TKO nya sih, kalau 

hilang seperti apa itu ada 

aturannya. 

h. Digital 

Sama juga digitalnya 

Bagaimana tindakan yang 

dilakukan apabila terjadi 

kendala/tidak valid 

data/pekerja yang tidak 

membawa HSE passport? 

c. Manual  

Secara umum sudah 

dilakukan sosialisasi untuk 

penerapan hse passpor, ya itu 

tadi terkait dengan tingkat 

pendidikan sekuriti yang 

berbeda-beda, pasti akan 

pemahamannya juga 

berbeda-beda makanya kita 

a. Manual  

Ya itu ganti sistem ke 

digital 

b. Digital 

Nah itu cara 

penanggulannya 

menggunakan wifi 

Iya sudah pasti, karena kan 

emang setiap masuk rig 1 itu 

wajib diperiksa, kalau gak ya 

gak bisa masuk 
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melakukan sosialisasi 

bertahap ya tetap untuk 

mengantisipasi kendala 

tersebut. 

d. Digital 

Ya itu tadi, dari pihak security 

akan misalnya dari fungsi ram 

atau wows seperti tadi 

menginfokan ke 

pengawasnya kenapa ini? 

Kalau belum dipenuhi yang 

dipenuhi dulu, misalkan 

mcunya belum valid nih 

yaudah lakukan mcu dulu. 

Misalkan gini ada sesuatu gak 

bisa saklek gitu juga ya kalau 

misalkan ada pekerjaan yang 

urgent boleh tetap masuk tapi 

itu tadi berada dalam 

pengawasan bahwasanya si A 

tersebut misalkan mcu nya 

mati, boleh kerja dulu asalkan 

mcu nya dikerjakan 

Apakah terdapat 

denda/sanksi bagi pekerja 

yang tidak memiliki atau 

a. Manual  

Kalau detailnya ada di 

TKO, intinya kalau hilang 

ada prosedurnya seperti 

a. Manual  

Nggak, punya semua 

karena setiap jangka 

waktu satu tahun 

Kalau sanksi sih belum ada 

ya, hse paspor ketinggalan 

atau lupa tapping. 
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tidak mengembalikan HSE 

passport? 

apa. Terus yang kedua 

masalah pekerja tersebut 

sudah selesai bekerja di 

lingkungan kita, itu 

prosedurnya harus 

dikembalikan juga buku 

hse paspor tersebut, jadi 

dikembalikan bukan 

dibawa pulang atau apa, 

ada kewajiban dari 

pengawas yang 

menyatakan 

bahwasannya pekerjaan 

ini sudah selesai, personel 

tersebut yang terlibat 

pekerjaan ini sudah 

selesai dan hse passpor 

dikembalikan 

b. Digital 

Sama itu dengan yang 

manual.  

mereka wajib 

mengumpulkan untuk 

verifikasi MCU, 

untuk pekerja 

karyawan ya 

terutama. Tapi kalau 

kontraktor 

pengawasannya harus 

dari inspeksi hse atau 

dari security, jadi 

security, ya  itu dia 

tadi, si orang pekerja 

itu memiliki gak hse 

paspor, tapi ada juga 

kemungkinan yang 

tidak memiliki karena 

ada beberapa lokasi 

kita yang cluster, 

sumuran, hse paspor 

itu perlu karena kan 

ada beberapa 

pekerjaan yang tinggi.  

e. Bagaimana 

cara fungsi HSSE 

dalam 

mengidentifikasi dan 

menginformasi HSE 
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b. Digital  

Yang digital ya? Gak 

ada kalau ini karena 

kan memang ini 

sistemnya dalam 

bentuk digital 

 

Bagaimana cara fungsi HSSE 

dalam mengidentifikasi dan 

menginformasi HSE passport 

yang telah habis masa 

aktifnya dan penarikannya? 

a. Manual  

Tadi itu yang dari mcu 

sama yang bst. 

b. Digital 

QR code juga sama.  

a. Manual  

Kalau saya gak tau, 

itu biasanya 

pengawas yang tau 

kontrak itu pengawas 

karena hse itu Cuma 

tau mereka bekerja 

sampai kapan disini 

kita gak tau 

b. Digital 

jadi kalau misalnya 

juga hse paspor telah 

abis masa kontrak 

atau biasanya masa 

mcu ya itu sudah tidak 

bisa, tapi kalau dia 

nanti balik ke sini lagi 

buat kerja bisa di 

recall 

Yang dibuku sama yang 

digital sih sama data-data 

pribadi, kaya misal riwayat 

kesehatan golongan darah 

nomor imergency, fit 1 fit 

2nya. 
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Kapan masa aktif HSE 

passport? 

a. Manual  

Ee, kalau secara umum, e 

yang menjadi acuan itu ada 

dua, yang pertama adalah ee... 

masa berlaku BST karena 

perlu ada refresh lagi, 

misalkan kalau menurut TKO 

nya kalau gak salah sekitar, 6 

bulan ya ada yang 6 bulan. 

Nah kalau itu harus direfresh 

lagi, kalau direfresh lagi ada 

tingkatannya juga, ada BST 

(basic safety) sama advance 

training juga jadi meningkat. 

Kalau yang advance berkaitan 

dengan lifting rigging seperti 

itu.  

Yang kedua masalah MCU, 

kalau MCU validasinya 

adalah setahun sekali. Setelah 

setahun e, nggak berlaku lagi 

harus melakukan mcu ulang. 

Jadi poin untuk mengetahui 

masa berlaku hse passport tuh 

secara umum 2, masa training 

kurang lebih 6 bulan sama 

mcu kurang lebih 1 tahun. 

a. Manual  

Masa aktifnya itu dari 

masa berlaku kontrak 

di masing-masing 

field 

b. Digital 

Sesuai sama aja sama 

yang manual, jadi 

pemberlakuan itu per 

field, per kontrak, di 

sesuain bst sama mcu, 

mcu setahun, kalau 

mcu sudah habis itu 

nanti di perbarui lagi, 

bst 3 tahun  

 

Masa aktif hse paspor itu 

sesuai sama pekerjaannya, 

masa aktif si sim L nya ya 

menyesuaikan, tapi kalau dia 

mau pindah ke tempat lain ya 

dia ngurus lagi. Masa 

aktifnya kalau di band data itu 

saya kurang tau ya berapa 

lama disimpan datanya, tetapi 

datanya bisa kita recall lagi 

kita panggil lagi, misalnya  

dia masuk sekarang nih 

keluarkan sim L nya sampai 

tanggal berapa misalkan 

sebulan, tahun depan dia 

masuk lagi datanya masih 

ada, selama dia masih pegang 

barcodenya masih bisa kita 

lihat itu 
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b. Digital 

Sama dengan yang manual. 

Bagaimana proses pencataan 

HSE passport dilakukan oleh 

user? Apabila terdapat 

kegiatan yang tidak tercatat 

dalam HSE passpor manual 

a. Manual  

Di hse paspor adanya 

personel pribadi terus 

kontak keadaan darurat 

sama kompetensi-

kkompetensi yang 

dimiliki personel tersebut, 

punya sertifikat apa 

pelatihan apa, sama mcu. 

Tapi kalau ada pekerjaan 

High risk itu dicatatat di 

dalam 

b. Digital 

Nah nanti yang dari 

manual buku itu 

dipindahin ke digital.  

  

Bagaimana pencatatan terkait 

jumlah pendistribusian dan 

pengawasan HSE passport 

manual dilakukan? 

a. Manual  

Itu ada di buku rekapan 

sama data yang 

dikomputer 

b. Digital 

Sama itu dengan yang 

buku 

a. Manual  

Ada pengawasan 

dalam bentuk buku, 

databasenya kita 

punya di komputer 

dan di manual. Kalau 

yang ilang gitu 

Ada di buku yang polio itu 

sama yang di sistem 

komputer semuanya 
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sampai saaat ini sih 

belum ada, Cuma 

sanksi sih gatau ya di 

tko itu ada atau tidak 

b. Digital  

Se mua ada di dalam 

back up data buku 

polio besar itu, dan 

dalam excel, 

microsoft acces. 

Apakah terdapat rencana 

anggaran dalam pelaksana 

HSE passport manual? 

a. Manual 

Ada kalau anggaran pasti 

ada, karena kan untuk 

mencetak terus membuat 

sistem sederhana, 

anggaran tersebut sudah 

dibudgetin tahun 

sebelumnya, misalkan 

forecast 2019 maka 

dengan melihat 

banyaknya project sekitar 

sekian-sekian di 2018 

kira-kira estimasi  jumlah 

personel baru sekian 

banyak nah itu kita ambil 

untuk hse paspo  

b. Digital  

a. Manual  

Kalau untuk dana kita 

ngga tau ya kare 

bukan otoritas kita 

b. Digital 

 

Kalau anggaran sih ini, dia 

gak terlalu mahal untuk 

menerapkan hse paspor ini. 

Kalau saya sih anggarannya 

sewa server, sama bel tab. 

Gak terlalu besar sih, Cuma 

30 jtaan. 
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Iya rencana anggarannya 

sama seperti yang buku 

itu. 

Bagaimana kebutuhan dana 

pelaksanaan program HSE 

passport manual 

a. Manual 

Kebutuhan dana apabila 

lebih tinggi, bisa diambil 

dari pos lain, misal pos 

hse paspor sudah habis 

tapi personel yang belom 

dapat masih ada dan itu 

bisa diambil dari pos lain, 

dan sudah biasa terjadi, 

nama juga estimasi 

anggaran.  

b. Digital 

Itu juga sama dengan 

yang digital, tidak ada 

perbedaan.  

  

Bagaimana tingkat efisien 

pengeluaran penerapan 

program HSE passport dalam 

bentuk manual? 

a. Manual  

Aktual proses 

transformasi dari buku ke 

digital belum bisa di 

review, akan tetapi lebih 

efisien yang digital 

karena kalau buku yang 

harus lebih banyak, 

 Efisien yang digital, paling 

sticker, server.  

Karena kalau yang buku lebih 

konsumable 
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pemantauan juga lebih 

mudah yang digital  

b. Digital  

Pasti sih lebih efisien 

yang buku, karena juga 

kan kalau yang buku itu 

dia harus menyediakan 

buku, kalau ini paling kita 

print aja jadi lebih murah. 

 

Bagaimana penyimpanan 

arsip/dokumen dalam bentuk 

digital? 

c. Manual  

Di kita juga ada, disimpan 

data tersebut sesuai aturan 

penyimpana file ya, saya 

juga lupa-lupa ingat, 

kalau diisitu disimpan 

sekitar 5 tahun, tetap data-

datanya di simpan dan 

juga sudah direkap dalam 

file data base. 

d. Digital 

Penyimpanan dokumen 

semuanya di data base. 

Yang tadi saya bilang, itu 

jadi paperless 

a. Manual  

Selama ini kita bundel 

per perusahaan 

b. Digital  

Kalau untuk 

penyimpanan 

dokumen ya, udah 

gak pake kertas lagi 

paling formulir aja, 

jadi semua data udah 

dimasukkan ke sistem 
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Apabila masa berlaku HSE 

Passport  manual telah 

berakhir  bagaimana 

pengelolaan dokumen yang 

dilakukan ? 

a. Manual  

Datanya tetap ada pasti, 

tapi sudah tidak aktif, 

datanya masih ada dan 

masih disimpan di hse 

b. Digital 

Sama saja dengan yang 

manual 

Nanti di timpa sama yang 

baru masuk nomornya, tapi 

kalau sudah penuh kita buat 

lagi. Dilihat dari data base 

semua nomornya. Biasanya 

data di simpan 

  

Dokumen apa saja yang 

terkait dengan penerapan 

HSE passport manual? 

a. Manual 

Itu semua ada di tko 

sesuai kok 

b. Digital 

Sama di tko semua sama 

saja dengan yang manual 

 Kalau kontraktor yang 

manual ya sesuai tko harus 

dikembaliin, realisasinya 

hampir semuanya gak 

dikembaliin. Itu sanksinya 

juga belum ada, kalau dibawa 

mereka ya udah aja ilang jadi 

konsumble aja itu. Kalau 

yang digital sekarang masih 

ada datanya, selama masih 

berlaku mcu nya nanti kalau 

mcu nya expired nanti dicek 

datanya, kalau itu gak di delet 

sih data nya kalau masih 

berlaku mcu nya dia maish 

bisa bikin lagi sih sim L, dll 
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Bagaimana penilaian 

program HSE Passport 

manual dilakukan 

a. Manual  

Penilaian program 

dengan evaluasi, dan 

penilaian-penilaian dari 

sudah berjalan. 

b. Digital  

Reviewnya ya berupa 

kendala teknis langsung 

ya, seperti masalah sinyal, 

ketersedian tablet, 

reviewnya masih secara 

teknis, kalau yang 

resminya belum. Secara 

umum sama, yang 

penting penerapannya 

sudah berjalan, 

parameternya hampir 

sama denan yang buku 

Kalau itu belum, proses 

admnistrasi saya gak sampai 

ke situ 

Itu ada program kita tuh 

efektfitas hse paspor itu 

sebulan sekali, itu direview 

sebulan sekali oleh security, 

nanti masuk dalam agenda 

tahunan kita. Nanti perbulan 

kan itu, nanti pertahunnya 

gimana efektifitasnya. 

Apakah terdapat standar 

penilaian tertentu terkait 

program? 

a. Manual  

Ada, terdapat parameter 

keberhasilan hse paspor 

b. Digital 

Iya ada juga standar 

penilaiannya sama kaya 

yang buku 

 Itu sih yag belum ada, 

penerapannya si belum 

dihitun. Kalau yang buku sih 

sempat dihitung. 
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Bagaimana evaluasi program 

HSE Passport manual 

dilakukan? 

a. Manual  

Kalau dievaluasi secara 

mendetail belum lah ya, 

tapi kalau ada komplain 

ada masukan atau kurang 

efektif itu ada. Secara 

resmi belum, secara 

implementasi kurang 

maksimal, penerapan QR 

code juga lagi berjalan, 

lebih baik 

b. Digital 

 Sekarang ini sih beebrapa 

masih ada yang belum ngetag 

sih, ada juga yang QE 

codenya eror belu kebaca, 

kalau mcu gak valid itu udah 

expired, kalau bst gak valid 

barti belum bst. Sosialisasi 

juga kalua pekerja gampang, 

yang susah sih ke kontraktor, 

kalau dia datang ke sini, kalau 

tkjp pas access control 

Apabila penerapan program 

HSE Passport manual tidak 

sesuai dengan indikator 

tujuan program, tindakan apa 

yang dilakukan? 

a. Manual  

Itu tadi, makanya dengan 

berkembangnya digital 

arahnya ke situ, untuk 

mengantisipasi yang 

kurang di hse paspor buku 

bisa di capai digital. 

b. Digital  

Itu dia jadi evaluasinya 

masih dalam bentuk 

informal aja kaya ada 

laporan-laporan saja, 

kalau resminya itu belum 

 Itu selalu kita kembangin, 

kaya yang manual dijadikan 

digital, nah yang digital 

dilihat lagi. 
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Kapan waktu yang tepat 

untuk dilakukan review 

program? 

a. Manual  

Per tko nya itu berapa ya 

6 bulan sekali, tapi 

kadang sebulan itu juga di 

review. 

b. Digital  

Sesuai dengan TKO yang 

biasanya itu, per bulan 

atau per enam bulan sih. 

 Sebulan sih, kalau di tko 6 

bulan, ya gak apa2 asal 

jangan 7 bulan. Tapi sih 

biasanya sebulan 

Bagaimana dokumentasi 

dilakukan dalam penerapan 

HSSE Passport dalam bentuk 

digital? 

a. Manual 

Ada disistem tersebut 

akan ter-record masuknya 

jam sekian, keluarnya 

kapan dan itu sangat 

efektif. Kalau yang 

manual menghitung POB 

itu, sama isi buku tamu, 

nanti dihitung POB nya, 

karena pekerja yang 

masuk meninggalkan id 

card  

b. Digital 

Dokumen tetap sama, 

database yang berbeda 

karena yang digital 

langung nge-link dengan 

sisstem ke QR Codenya 

Ya itu tadi, yang buku sama 
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ke database, kalua yang 

sekarang jadi lebih mudah 

untuk dilakukan tracking 

permasalahan, personel 

lebih mudah. Dan sudah 

tidak pake paper lagi, 

syarat juga boleh paper 

bisa via email atau scan 

nan 

Apabila dalam proses 

dokumentasi terdapat data 

yang hilang, terjadinya eror 

sistem di luar prediksi 

pelaksana program, tindakan 

apa yang dilakukan? 

a. Manual  

Sudah ada back up dalam 

sistem buku itu, sama 

yang di online data base. 

b. Digital 

di luar prediksi pelaksana 

program, tindakan apa 

yang dilakukan? 

Hingga hari ini sih belum 

sampai terjadi ya, tapi ya 

kalau ada data hilang kan 

kita ada back up nya gak 

Cuma di sistem aja, juga 

ada yang di excel gitu jadi 

semuanya bisa diakses.  

 

Pernah ada yang hilang, ya 

masih dilingkungan pekerja 

yang ada di sini, selama ini 

belum ada sanksi kalau ilang 

ya lapor saja, kehilangan hse 

paspor lapor ke security nanti 

buat baru 

Kan kita ada dua nih yang 

dashboard data, sama yang di 

buku kalau yang buku ilang 

itu kan ada di data base. Gitu. 
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Apa saja yang perlu 

dilakukan dokumentasi? 

 

a. Manual  

Ketika dia masuk, dia 

keluar dari rig 1, kalau 

ada pelatihan kalau ada 

mcu, beberapa kegiatan, 

kalau dia dinas ke luar itu 

kalau masuk site. 

b. Digital 

Report tetap sama dengan 

yang buku 

 

  

 

 

  


